MANAGEMENT & HANDEL

Brandanschlage auf
Werkstatten kénnen
die Existenz der Inha-
ber vernichten. Der
richtige Versicherungs-
schutz spielt hier eine
besonders wichtige
Rolle.
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VERSICHERUNGEN

Rundumschutz im Paket

Fehlender Versicherungsschutz kann die Existenz eines Kfz-Betriebs gefadhrden. Risi-
ken lassen sich mit einzelnen Policen oder einem Versicherungspaket absichern. Wer
seine Versicherungen biindelt, reduziert die Kosten.

um Thema Versicherungen gibt
Zes viele abschreckende Aphoris-
men wie ,,Durch Schaden wird
man klug“ oder , Es ist besser, eine Ver-
sicherung zu haben und nicht zu brau-
chen, als eine Versicherung zu brau-
chen und nicht zu haben! Solche Le-
bensweisheiten kommen einem immer
dann in den Kopf, wenn man tatsich-
lich den Schaden hat - wie nach dem
Brandanschlag auf die freie Werkstatt
von Dirk Gembe vor etwa drei Jahren.
Ein Feuerteufel zerschlug das Fenster
des mittleren Hallentors und warf
mehrere Brandsidtze auf die in der
Werkstatt stehenden Kundenfahrzeu-
ge. Die Folgen waren verheerend: vol-
lig ausgebrannte Autos, zerstorte Ar-
beitspldtze und Werkstattausstattun-
gen. Vieles war verkohlt und kontami-
niert. Die H6he des Schadens betrug
rund 500.000 Euro.
Vor dem Wiederaufbau der freien
Werkstatt musste der Betriebsinhaber
aufwendige Behordengénge erledigen

und zeitraubende Gespriache mit Gut-
achtern, Banken und Bauunterneh-
men fithren. Zudem musste er den
Versicherungsschutz fiir das Gebdude
und die Betriebseinrichtungen priifen.
Doch der war ausreichend vorhanden.
Auch eine Betriebsunterbrechungsver-
sicherung hatte Dirk Gembe abge-
schlossen, die ihn vor grofien Umsatz-
einbufien schiitzte.

Gegen welche Gefahren sich die Un-
ternehmen absichern miissen, héngt
von ihren Titigkeitsfeldern ab (Fahr-
zeughandel, Karosserieinstandset-
zung, Lackierbe-
trieb). Dabei sind
nicht nur die unter-
nehmerischen Risi-
ken zu beriicksichti-
gen, sondern auch
die unvorhersehba-

»~Wir haben alle Versi-
cherungen in einer Po-
lice gebuUndelt. Damit
sparen wir Geld und

Betrieb lahmlegen. Ein fehlender oder
mangelnder Versicherungsschutz ist
nicht selten existenzbedrohend, wenn
zum Beispiel bei einem Diebstahl
wichtige Geschéftsunterlagen und ho-
he Geldbetrige gestohlen werden, gro-
f3e Hagelkdrner die Ausstellungsfahr-
zeuge beschidigen oder auslaufendes
0l das Grundstiick des Kfz-Betriebs
verseucht.

Einen wichtigen Schutz bietet die
Betriebshaftpflichtversicherung. Dies
gilt fiir die Werkstatt genauso wie fiir
den Verkaufvon Neu- und Gebraucht-
wagen. Die Betriebs-
haftpflicht kiimmert
sich um die Scha-
denersatzanspriiche
Dritter und wehrt
unberechtigte An-
spriiche ab. Sie iiber-

ren Gefahren. Denn reduzieren unseren nimmt Personen-
Schiden durch Feuer Aufwand.“ und Sachschiden,
konnen wie im Fall die die Inhaber oder
Gembe den gesamten Robert Pal, Werkstattinhaber ihre Mitarbeiter



TennisballgroRe Hagelkérner zerstérten das
Oberlicht der Werkstatt von Roland Pal. Die
Schadensabwicklung verlief fur den Be-
triebsinhaber unkompliziert.

wiéhrend ihrer betrieblichen Tatigkeit
verursachen.

Zu den oft zitierten Fallbeispielen
zdhlen hier die ,lockeren Radmut-
tern“: Der Kunde fiahrt nach dem Ra-
derwechsel vom Firmengeldnde und
verliert ein Rad. Es kommt zum Unfall,
bei dem der Kunde und ein Passant
verletzt werden. Die Betriebshaft-
pflichtversicherung deckt den Perso-
nenschaden des Kunden und Passan-
ten ab. Fiir den Schaden am Kunden-
fahrzeug kommt die Zusatzhaftpflicht-
versicherung auf. Sie ergidnzt die
Betriebshaftpflichtversicherung.

Einen Albtraum koénnte auch der
Sturz des Kundenfahrzeugs von der
Hebebiihne hervorrufen. Dieser Un-
fallschaden wird durch die Vollkasko-
versicherung im Rahmen der ,,Handel-
und Handwerksversicherung“ abge-
deckt.

Um ,allgemeine und spezifische Ri-
siken” absichern zu kénnen, empfiehlt
der Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft (GDV) den
Kfz-Betrieben die folgenden Versiche-
rungsarten:

« eine Kfz-Haftpflicht und Kaskover-
sicherung,

« eine Betriebshaftpflichtversiche-
rung und

« eine Zusatzhaftpflichtversicherung
fiir Kfz-Handel und -Handwerk.

»Nur alle Versicherungen zusammen
gewdhrleisten einen wirkungsvollen
Versicherungsschutz, erldutert der
GDV in seiner Broschiire ,Versiche-
rungsschutz fiir Kfz-Betriebe“. Diese
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Markus (li.) und Reinhard Schneider haben
sich fOr eine Bundelpolice entschieden. Sie
schitzt auch bei UberfUhrungs- und Probe-
fahrten mit roten Kennzeichen.

Versicherungen bieten die Assekuran-
zen als separate Vertrage oder zusam-
mengefasstes Versicherungspaket an.

Robert Pal, Reinhard und Sohn Mar-
kus Schneider, Betriebsinhaber im
nordrhein-westfidlischem Freuden-
berg, haben sich fiir eine Biindelpolice
entschieden. ,,Das Gute an der Police
ist, dass sie fast alle Autohausrisiken
wie den Ertragsausfall, die Betriebs-
und Umwelthaftpflicht, die roten
Kennzeichen und Elektronik abdeckt’,
erkldart Markus Schneider. Ein weiterer
Vorteil sei, dass er mit dem Lorracher
Versicherungsmakler Motovers nur
einen einzigen Versicherungspartner
hat - und damit ,,weniger Verwaltungs-
kram“ Zudem betrage die jahrliche
Ersparnis im Vergleich zu den Einzel-
absicherungen etwa 20 Prozent.

Die Schneiders stellten ihren be-
trieblichen Versicherungsschutz erst
Ende des letzten Jahres auf die Biindel-
police um. Woriiber sie sich besonders
freuen, ist die einfache Abwicklung bei
Uberfithrungs- und Probefahrten mit
roten Kennzeichen. ,Da die rote Num-
mer keinem bestimmten Fahrzeug zu-
geordnetist, sind wir sehr flexibel. Wir
konnen den Kaufinteressenten unsere
Gebrauchtwagen vorfiihren und mit
ihnen jederzeit Probefahrten unter-
nehmen’, sagt Markus Schneider.

Bei der Zulassung von Fahrzeugen
hilft den Schneiders eine ,,Dauer-eVB“
(elektronische Versicherungsbestiti-
gungsnummer). Sie ist fiir alle Zulas-
sungen des Renault- und Lada-Hand-
lers giiltig. Da die dafiir notwendigen
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Daten zwischen dem Versicherungs-
unternehmen und der Zulassungsstel-
len elektronisch ausgetauscht werden,
ist auch hier der Aufwand fiir die Be-
triebsinhaber gering.

Kosten fast halbiert

Nur acht Fahrminuten vom Betrieb
von Marcus und Reinhard Schneider
entfernt fithrt Robert Pal eine freie
Werkstatt. Auch er hat mithilfe von Mo-
tovers seine unterschiedlichen Versi-
cherungsvertridge auf eine Biindelpo-
lice umgestellt. Das Resultat: ,Die
Kosten gegeniiber den vorherigen Ein-
zelversicherungen haben sich fast hal-
biert’, freut sich der 43-Jdhrige. An-
fangs war er noch skeptisch, ob der
Lorracher Makler auch hilt, was er
verspricht. Er legte vor Vertragsab-
schluss mit Motovers das Kombipaket
einem Mitarbeiter seiner ehemaligen
Hausversicherung vor, um ein weiteres
Angebot einzuholen. Doch der schiit-
telte nur mit dem Kopf und meinte:
»Eine solche Biindelpolice kénnen wir
nicht anbieten.”

Unschlagbar ist nach Aussagen von
Robert Pal aber nicht nur der Kosten-
vorteil des Versicherungspakets. Erst-
klassig sei auch die unkomplizierte
Schadenabwicklung mit dem Makler.
Das zeigte sich im Spatsommer 2015:
Tennisballgrofie Hagelkorner zerschlu-
gen das Oberlicht in seiner Werkstatt-
decke und verursachten einen Scha-
den von rund 30.000 Euro. Der Be-
triebsinhaber reichte dem Maklerbiiro
zwei Kostenvoranschlége ein, von de-
nen einer relativ schnell genehmigt
wurde. Etwa eine Woche nach der
Rechnungserstellung hatte Robert Pal
die Schadensumme bereits auf seinem
Konto. ,,Das Gutachten war zuverlds-
sig, die Schadenabwicklung unbiiro-
kratisch und mein Aufwand dufierst
gering’, resiimiert der Freudenberger
Werkstattinhaber.

NORBERT RUBBEL

NOCH FRAGEN?

Norbert Rubbel, Redakteur

JDer erforderliche Versi-
cherungsschutz richtet
sich nach den Tatigkeits-
feldern der Kfz-Betriebe.
Es ist sinnvoll, auf der
Suche nach ginstigen
Versicherern die Leistun-
gen und Pramien genau
zu vergleichen.”

0931/418-2634
norbert.rubbel@vogel.de
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